
 

 

Ankieta jakości usług biura 
 
 
Szanowni Państwo, 
Właśnie skorzystaliście z jednej z usług świadczonych przez Biuro Lokalnej Grupy Działania „Dla 
Miasta Torunia”. Żywo interesuje nas na ile spełniamy Wasze oczekiwania i w jaki sposób 
możemy się dalej doskonalić, by skuteczniej odpowiadać na potrzeby lokalnej społeczności.  
 
Zachęcamy do anonimowego podzielenia się Swoimi spostrzeżeniami.  
 
 
Z jakiego wsparcia właśnie Państwo skorzystali ? 
 
❑  doradztwo ❑  szkolenie ❑  wizyta animująca ❑  spotkanie networkingowe 

 
Miesiąc/rok: ……………. 
 
 
Jak oceniacie Państwo przydatność wsparcia ? 
 
❑  5 ❑  4 ❑  3 ❑  2 ❑  1 
najwyższa ocena                                                                                            najniższa ocena 

 
 
Jak oceniacie Państwo podejście osób udzielających wsparcia ? 
 
❑  5 ❑  4 ❑  3 ❑  2 ❑  1 
najwyższa ocena                                                                                            najniższa ocena 

 
 
Co Waszym zdaniem można by udoskonalić w danej formie wsparcia ? 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
 
Jakie są Państwa oczekiwania względem Biura Lokalnej Grupy Działania „Dla Miasta 
Torunia”? 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 


